
Adatkezelési tájékoztató 

a New Beauty Orvos Esztétikai Központ ügyfeleinek. 

1. Adatkezelő megnevezése és elérhetőségei 

Adatkezelő:  KORZICON Orvos Esztétikai Kft. (Továbbiakban: Adatkezelő) 

Képviseli: Dr. Széchenyi Kornél 

Székhely: 2112 Veresegyház, Hegyláb utca 25. 

Telefon: +36 20 464 5600 

E-mail cím:  kornel.szechenyi@korzicon.com  

2. Adatkezelések 
2.1. Beérkezett üzenetek adatkezelése 

Érintettek azon ügyfelek, akik időpontot foglalnak, vagy valamely üzenetet 

küldenek az Adatkezelőnek. A telefonon, e-mailen, valamely közösségi oldalon 

vagy a weboldal üzenetküldő felületén keresztül érkező üzenetek kezelése 

egyforma módon történik. 

Amennyiben valamely közösségi felületünkön küldi az üzenetet, a felület 

üzemeltetőjének adatkezelési szabályairól is tájékozódjon! 

Adatkör Cél 
Érintett vezetékneve; 
Érintett keresztneve; 
Érintett e-mail címe; 
Érintett telefonszáma; 
Érintett címe (csak online 
időpontfoglalás esetén); 
Üzenet tartalma; 

A korrekt, pontos, szakmai 
tájékoztatás;  
Feltett kérdések megválaszolása; 
Az esetleges panaszok kivizsgálása; 
Konzultációs vagy workshop időpont 
foglalás visszaigazolás és tájékoztatás. 

2.1.1. Adatkezelés jogalapja: 

Az adatkezelések az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 

6. cikk (1) bekezdés a) pontján alapulnak, vagy az üzenet tartalmában leírt 

egészségügyi adatokra tekintettel, a GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pontjára. 

Mindkét esetben az érintett kifejezett hozzájárulását adta az adatkezeléshez. 

2.1.2. Adatkezelés időtartama: 

Hogy az ügyféltörténet követhető legyen, adattörlés csak az Ügyfél kérésére 

történik. 

2.1.3. Adatok címzettje: Az Adatkezelő kapcsolattartásért és szervezésért 

megbízott munkatársai. 

Adattovábbítás nem történik. 

2.1.4. Adatfeldolgozó: SimlyBook alkalmazás 



2.2. „NewBeauty” kapcsolati listájának adatkezelése 

Az Érintettek, akik feliratkoztak az Adatkezelő kapcsolati listájára és kértek 

marketing anyagokat, félévente akciós tájékoztatást kapnak az e-mail címükre. 

Időpontfoglalás esetén, kérik, az időpontról üzenetet kapnak az e-mail címükre 

és SMS-t a telefonjukra. 

Adatkör Cél 
Érintett neve; 
Érintett e-mail címe; 
Telefonszám (csak 
időpontfoglalás esetén); 

Folyamatos kapcsolattartás biztosítása; 
Üzenetküldés az Adatkezelő részéről. 

2.2.1. Adatkezelés jogalapja: 

Az adatkezelések az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 

6. cikk (1) bekezdés a) pontján az érintett hozzájárulásán alapul. 

2.2.2. Adatkezelés időtartama: Az Adatkezelő az adatokat a leiratkozásig vagy 

törlési kérelem beérkezésig kezeli. 

2.2.3. Adatok címzettjei: Az Adatkezelő marketingért felelős munkatársai. 

Adattovábbítás nem történik. 

2.2.4. Adatfeldolgozó: SimplyBook alkalmazás. 

2.3. Egészségügyi adatok kezelése 

Érintettek azon ügyfelek, akik igénybe vették az Adatkezelő valamely 

szolgáltatását.  

Az érintettek esemény és kezeléstörténete minden esetben regisztrálásra kerül 

az Adatkezelő nyilvántartó rendszerébe. A rendszer tartalmazza az Érintett 

személyes adatait, a kezelések és konzultációk leírását és eredményét, valamint 

a javasolt terápiákat és gyógyszereket. 

Adatkör Cél 

Az Érintett személyazonosító 
és egészségügyi adatai. 

Az egészségügyi és személyazonosító adat 
kezelésének célja az egészség megőrzésének, 
javításának, fenntartásának előmozdítása, a 
szolgáltató eredményes gyógykezelési 
tevékenységének elősegítése 

2.3.1. Adatkezelés jogalapja: 

Az adatkezelés az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 9. cikk 

(2) bekezdés a) pontján alapul. Az érintett kifejezett hozzájárulását adta az 

adatkezeléshez. 

2.3.2. Adatkezelés időtartama: Az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 

(Eütv.) 30. § szerint: Az egészségügyi dokumentációt az adatfelvételtől 



számított legalább 30 évig; a zárójelentést legalább 50 évig kell megőrizni, 

Képalkotó diagnosztikai eljárással készült felvételt az annak készítésétől 

számított 10 évig, a felvételről készített leletet a felvétel készítésétől számított 

30 évig kell megőrizni 

2.3.3. Adatok címzettjei: Az Adatkezelő ellátásért és ellátásszervezésért felelős 

munkatársai.  

Bőrgyógyászati és egyes plasztikai sebészeti diagnózis vagy kezelés esetén, 

adattovábbítás történik az Elektronikus Egészségügyi Szolgáltatási Tér (EESZT) 

informatikai rendszerébe a DOKIREX program segítségével. 

Az EESZT megfelelés érdekében, a TAJ azonosítót, születési adatokat és a 

lakcímet munkatársunk bekéri az ügyféltől. 

2.3.4. Adatfeldolgozó: Ninox ügyviteli rendszer 

2.4. Kamerarendszer 

Az Adatkezelő központjában vagyonvédelmi céllal képfelvevő rendszer 

működik, melyen a területre belépők szerepelnek. 

Megfigyelt területek: bejárat, folyosó, recepció, raktár. 

A kamerák hangot nem rögzítenek. 

Adatkör Cél 

Képfelvétel Vagyon- és személyvédelem. 

2.4.1. Adatkezelés jogalapja: 

Az adatkezelés az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 6. cikk 

(1) bekezdés f) pontján, az Adatkezelő jogos érdekén alapul. 

2.4.2. Adatkezelés időtartama: A felvételek megőrzési ideje: 7 nap. 

2.4.3. Adatok címzettjei: Élőkép esetén az Adatkezelő recepciós munkatársai. 

Felvételek csak az Adatkezelő képviselőjének engedélyével lehet megtekinteni. 

Adattovábbítás nincs. 

2.4.4. Adatfeldolgozó: Nincs 

2.5. Fizetéssel kapcsolatos adatkezelés 

Az igénybevett szolgáltatások kifizetése minden esetben, névre szóló számla 

ellenében történik. 

Adatkör Cél 
Számla tartalom Számviteli megfelelés. 

2.5.1. Adatkezelés jogalapja: 

Az adatkezelés az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 6. cikk 

(1) bekezdés c) pontján, az Adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettségen alapul. 



2.5.2. Adatkezelés időtartama: 8 év. 

2.5.3. Adatok címzettjei: Pénzügyi és Könyvelésért felelős munkatársak. 

2.5.4: Adatfeldolgozó: Szamlazz.hu, Quick, Consider Kft. 

2.6. Jogérvényesítéssel kapcsolatos adatkezelés 

Az Adatkezelő jogos érdekében, a konkrét üggyel kapcsolatos, rendelkezésre 

álló adatokat a jogi megbízottjának átadja. 

Adatkör Cél 
Üggyel kapcsolatos 
nyilvántartott adatok. 

Jogvédelem, jogérvényesítés 

2.6.1. Adatkezelés jogalapja: 

Az adatkezelés az (EU) 2016/679 európai parlamenti és tanácsi rendelet 6. cikk 

(1) bekezdés f) pontján, az Adatkezelő jogos érdekén alapul. 

2.6.2. Adatkezelés időtartama: Az ügy lezárásáig. 

2.6.3. Adatok címzettjei: Klinika menedzser. 

2.6.4. Adatfeldolgozó: Dr. Kökény Zoltán ügyvéd. 

3. Adatfeldolgozók 
A megjelölt adatfeldolgozók adatai. 

Név Cím Tevékenység 

SimplyBook.me ltd P.Makedonas Court, 
Gladstonos 30, Limassol 
3040, Ciprus 

Időpontfoglaló rendszer 
üzemeltetője. 

Ninox Software GmbH Monbijouplatz 5 
10178 Berlin 

Nyilvántartó rendszer 
üzemeltetője. 

KBOSS.hu Kft 
(Szamlazz.hu) 

031 Budapest, Záhony 
utca 7. 

Számlázó program 
fejlesztője. 

Riport Applications Kft. 
(QUiCK) 

1052 Budapest, Deák 
Ferenc tér 3. 

Pénzügyi nyilvántartó 
rendszer 

Consider Kft. 1139 Budapest, Váci út 
95. 

Könyvelési és számviteli 
szolgáltatás. 

Dr. Kökény Zoltán 1027 Budapest, Fő utca 
79. 1/10. 

Jogi képviselet 

Amega Full Service Kft. 1114 Budapest, Ulászló 
utca 9. al. 2. 

Informatikai szolgáltató 

  



4. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 

4.1. Határidő 
Az Adatkezelő az Érintett jogai gyakorlására irányuló kérelmét az annak 

beérkezésétől számított, legfeljebb egy hónapon belül teljesíti. A kérelem 

beérkezésének napja a határidőbe nem számít bele. 

4.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok 
4.2.1. A hozzáféréshez való jog 

Az Érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetőségeken 

keresztül tájékoztatást kérjen arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak 

kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult 

arra, hogy megismerje azokat. 

4.2.2. A helyesbítéshez való jog 

Az Érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, 

hogy az Adatkezelő módosítsa valamely személyes adatát. A kérést az 

Adatkezelő legfeljebb egy hónapon belül teljesíti, és erről az általa megadott 

elérhetőségen értesíti az érintett személyt. 

4.2.3. A törléshez való jog 

A tájékoztatóban ismertetett adatkezelés kapcsán az érintett bármikor élhet a 

törléshez való jogával. 

A kapcsolattartási listáról való törlést a kapott levélben található, leiratkozás 

opcióval is megteheti. Ebben az esetben a törlés azonnal megtörténik. 

4.2.4. A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog 

Az Érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, 

hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezelő korlátozza.  

4.2.5. A tiltakozáshoz való jog 

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül saját 

helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha 

álláspontja szerint az Adatkezelő a személyes adatát a jelen adatkezelési 

tájékoztatóban megjelölt céllal összefüggésben nem megfelelően kezelné. 

4.2.6. Adathordozhatósághoz való jog 

Az érintett bizonyos adatai tekintetében, jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, 

általa egy adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, 

széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá 

jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa. 

  



5. Jogorvoslathoz való jog 
Ha az érintett úgy ítéli meg, hogy az Adatkezelő a személyes adatainak kezelése 

során megsértette a hatályos adatvédelmi követelményeket, akkor- panaszt 

nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz. 

cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 

postacím: 1363 Budapest, Pf. 9. 

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy 

Lehetősége van adatainak védelme érdekében bírósághoz fordulni, amely az 

ügyben soron kívül jár el. Ebben az esetben szabadon eldöntheti, hogy a 

lakóhelye (állandó lakcím) vagy a tartózkodási helye (ideiglenes lakcím), illetve 

az Adatkezelő székhelye szerinti illetékes törvényszéknél nyújtja-e be keresetét. 

A törvényszéket megkeresheti a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon. 

O Az adatkezelési tájékoztatót megismertem. 

O Hozzájárulok, hogy az Adatkezelő kapcsolati listájára felkerüljek és kérem 

az akciós tájékoztatókat. 


